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Anlage 1: Organisation und Verantwortlichkeiten [PUBLIC]

1 Zweck

Beschreibung def Organisation und der Verantwortungen cer einzelnen Organe des Programms Certified
Software Tester in Deutschland.

Die betaiigten Stellen sind:
« Internatianal Software Tasling Qualfications Board (ISTQB)
= German Testing Board (GTB)
« akkreditierte TRAINNGSPROVIDER
»  ZERTIFIZIERUNGSSTELLE(M)

Organisation in Deutschland ab 01.10.2005
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2 Intarnatﬁunal Software Testing Qualifications Board

2.1 Verant'ﬁnrtungen und Auftrag

+ Erstelien und Pfiegen der ISTQB -Lehrpldne (Foundation, Advanced, Expert- Level) in
internationalem Englisch

« Erstallung und Pllegen der Prifungsfragenrichtlinien fur jede Stufe in intermationalem Englisch.

« Erstellen und Pflegen eines internationalen Prifungsfragenpools, welches von den Milgliedsboards
genutzt werden kann,

« Erstellen und Pflegen aligemain galiger Akkreditierungsrichtiinien fir die Axkreditierung dar
Trainingsprovider
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. Bereitstellen der oben aufgsfuhrten Materialien ausschlisilich fir die ISTQB Mitgliedsboards;
+ Rechticher Schutz der ISTQB 1P-Rights

« Personelle Zusammensetzung

« mindestens je ein Vertreter der nationalen Testing Boards

« Verreter pus Deutschland: Vorsitzender des GTE oder benannler Vertreter

2.2 ISTQB Working Parties
« |dR jedin Vertreter eines nationalen Testing Boards, safern ein solcher dalagarl wurde,

3 German Testing Board (GTB)

3.1 Verantwortungen
«  Vertretung im INTERNATIONAL SOFTWARE TESTING QUALIFICATIONS BOARD

« Verantwortung fur die fachtechnischen Ablaufe des Certifiac-Tester-Programms, in Koordination mit
dem International Software Testing Qualifications Board und den Zertifizierungsstallen

. Verantwr;rtung #ir die Ianderspezifische Anpassung van Unterlagen (Lehrplane und Prifungsfragen)

» Verantwortung flr Erstellung und Pflege des nationalen Prufungsfragenpools in Ubereinstimmung
mit den ISTOB Richtlinien,

« Verantwortung flr die Weiterentwicklung des Certifled-Tester-Programms, gemainsam mit dem
International Software Testing Qualifications Board (Verbessarung bestehender und Einflhrung
waeitarer zertifizierungsfihiger Lehrgdnge)

« Verantwortung fiir die Lizenziarung und Autorisierung der Zertifizierungsstellen

. Zusmnd}g fiir die (fachliche) Akkreditierung von Trainingsprovidern geman den allgemein gllitigen
Richtlinien des ISTQE und gemat Akkrediterungsverfahren ab GTB 2005.

. Zustdndig fir die Ermeusrung cer Akkreditierung von Trainingsprovidern (Re-Akkreditierung)
«  Zustindig for die Bereitstellung und Freigabe der Profungsfragen fur jede Prifung baw. Teilprdfung
+ Ansprechstelle fir Fachiragen von Seiten der Interessenten und der Seminartellnehmer

3.2 Personelle Zusammensetzung

Fachexperten im Gebiel “Tast von Software und Systemen’. Ihm gehdren Fachexperten aus Industrie,
Beralungs-, Tralningsunternehmen, Wissenschaft und anderen Organisationen oder Verbdnden an.

3.3 Finanzielles

Die Mitglieder des German Testing Boards (GTB) arbeilen Ld.R. ehrenamtiich, Bei umfangreichen und
zeitintensiven Arbeiten kannen aul der Basis einer Honorarordnung auch Ausschreibungen erfolgen.

4 Akkreditierte Trainingsprovider

4.1 Akkreditierung

+ Die Akkreditierung erfolgt in Deutschland durch das GT8 ausschlieBlich gemat dem freigegebenen
deutschsprachigen Lehrplan das GTB, der auf dem entsprechenden ISTQB Syllatus basiert.

« Es kinnen Trainingsprovider aus belicbigen Landern akkreditiert werden, sofern sie
deutschsprachiges Trainingsmatenal einreichen. Die Akkreditierung st fir das eingereichte
Trainingsmaterial und deutschsprachige Trainings weltweil glitig.
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4.2 Aufgaben der Trainingsprovider
. Bereitstellung der Trainingsunterlagen gem&a dem Anforderungskatalog des GT8
» Bewerbung der Traimings,

+ Entgegennahme der Anmeldungen flr die Trainings (Teilnahme an den Prifungen auch ohne
Seminarteilnahme mdglich)

» Enigegennahme cer Anmeidung fir an Trainings anschlieftends Prifungen
« Durchiihrung der Trainings

+ Ubergabe der Prifungsteiinehmerdaten fir an Trainings anschliefende Profungen an die
Zertifizierungsstelle

« Bereitstellung von Prifungsréumen fir an Tramings anschliebende Prijfungen
4.3 Finanzielles
. Die Trainingsprovider sind fur die Festlegung der Schulungsgeblhren verantwortlich,
« Priffungsgebinhren werden zwischen Pritungsteiinehmer und Zertifizierungsstelle abgerechnet.

5 Zertifizierungsstelle(n)

5.1 Verantwortungen

« Verantwortung for  die  organisatorischen  und  administrativen Ablaufe  des
Certifisd-Testar-Programms, in Absprache mit dem GTE

+ Durchfihrung cer (bergeordneten Werbung in Koordination mit dem GTE und den
Trainingsprovidern

« Organisation und Durchilhrung der Prifungen mit den wvom (3TB barsil gesteliien
Prufungsunteriagen und gem. Richtlimien des GTB und des ISTQB

« Auswartung der Prifungen gemdf Richtlinien des GTB und des ISTOB
« Entschaid Gber das Erteilen des Zertfikals
«  Ausstallen des Zertifikats
« Fihren der notwendigen Persanen- und Prifungsdatan
» Annahmestelle im Aufirag des GTB fur Akkreditierungsunteriagen der Trainingsprovider
52 Finanzielles
« Die Zertifizierungsstelle ist fr die Festlegung der Prifungsgeblhren verantwortlich.

6 Mitgeltende Dokumente

Falgende Dokumente wercen auf der Homepage des GTE publiziert.
» Satrung des GTE e.V. ab Version 3
»  Profungsverfahren Cenified Tester - Foundation Leval — ab Ausgabe 2005 -
- Frﬂ‘Mr!rnsverfaT'u'En Certified Tester — Advanced Level — ab Ausgabe 2005 -
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7 Informative Dokumente

. DINEN ISONEC 17024:2003, Aligemeine Anfarderungen an Stellen, die Personen zertifizieren
- |AF-Leltfaden zur Anwendung der ISO/IEC 17024:2003

» Protokoll| zur Begutachtung der Zertifizierungssislle fir Personen nach (SO 17 024
und nach TGA-Managementhandbuch: Ausgabe S, Ausgabedatum dieses Protokolis: 29, April 2003

8 Begriffe

ARKREDITERUNG (dings TRANINGSPROVIDERS): Das Festsiellen und Bescheinigen, dass der TRAMNGSFROVIDER dia
organisatorischen, | fachlichen und qualitativen  Voraussetzungen 2ur  Durchflhrung  von Trainings baw
Traimngsmalinahmen konform zur jewsiligen Ausbildungssiule arfullt,

cEnTunen-Tts*rEn!iwmuuml stmndardisienes Zorffiderungsprogramm  zur Ausbildung und ZERTFIZERUNG von
Softwaretestarm.

n CTFL: Eingetrugena Marke des GTE eV [CERTIFIED-TESTER Foundation Level)
o CTAL: Eingetragena Marke das GTE &V, [CERTIFIED-TESTER Advanced Leval)

CONTINUOUS LEARNING CONCEPT: Als kontnuierliches Larnen tangl. CONTINUQUS LEARNING) wird vereintacht
die Fahigkeil beraichnat das Lemen zu lemen. Im Rahmen das CERTIFIED TESTER wird im Expert Leval van ainam
Kandidaten erwariet, dess diese Fanigkel: der eigenan kontinuierichen Weiterentwickiung durch stindige Reflekton,
Beabacntung und Forlbildung nachgewiesen und aulrechlarhalien wird,

Ceran TESTNG BoaRe £V, (GTB) Mmcusnsanakn im INTERNATIONAL SOFTWARE TESTING QUALIFICATIONS
BOARD in Deutschland, dadurch Trager des Zarthizierungsprogramms CERTIFED-TESTER In Dautschiand.

INHOUSE-PRUFUNG (in minem Untermehmen): PRUFUNG findet in einem Prifungamaum stall welcher von eingm
Unternehmen zur [Verigung gestall wird, xu dem die Prifungsteiinehmer in ainem variragliches Verhalnis stehen. Die
Prufungsgebiihren (und eventusll sonsbge Kosten) fUr die Prifungstednehmar wird in dar Regel vom Untermehmen
gezahls und nicht vom Prifungsieilnahmer

INTERNATIONAL SOFTWARE TESTING QUALIFICATIONS BOARD: definiert und pllagt in Zusammenarbeit mit

woiteren nationalen Boards (MmGLEDSBOMRDS) Lehrplane, Prufungsinhalta und zugehdnge Verfahren und Rogeln fir
CERTIFIED-TESTER.

MITGLECSEOARD: nationale Organisation, dia in (hrem Land Trager des CERTIFIED-TESTER-Madali= st und die dem
INTERMATIONAL SOFTWARE TESTING QUALIFICATIONS BOARD als Mitglied angehdn

NICHT-KOMMERZIELLE AUSBILDUNGSEINRICHTUNG: Anstalt oder Karperschalt das dffantlichan Rechls, welche
slaatlicha Ausbiiidungsauﬁrﬂgu eriullt, Dazu gehdron: Hochschulen (Universititen und Fachinochschulgn) und
Barutsschulen/Berufskollegs, die auf der Webseite des GTR verzaichnat sind.

OFFENTLICHE PRUFUNG: Eine PRUFUNG wird ais OFFENTLICHE PRUFUNG bezeichnet, wenn sia ruver Auf dar
Waebsite der ZEF-‘.!TIF[ElEEUNGSSTELLE angekundigl wurde.

PC-pasERTE PROFUNG | PC-GESTUTZTES ONLINE TESTVERFAHREN: Eine PrUFUNG. die rachnergestitz, abar als
Prasenzprifung pusschiielilich in durch die ZERTIFIZIERUNGSSTELLE |izenzierten Prifungszantran odar in sinem
vom Prifungslaitar abgenommenen erfoigl, In diesem Fall stellt die ZERTIFIZIERUNGSSTELLE sicher, dass gaamgnele

IT-infrastruktur inkl. Prafungs-Software fur de Durchfihrung einer Prdsanzariifung in enem Prulzentrum 2ur Verfugung
slaht [

PRUFUNG, Mntrmi:lu oder Prozedur, um die Kenntnlsse und Fahigkaiten emer Person auf ginem bestimmten Fachgobhet
zu prufen; dies kann schriftich undiodar miindlich geschehen. Prifungen kbnnen kenventionell in papiergestitztar
sehriflicher Form oder als PC-aasierTe PrusunG | PC-GESTUTZTES ONLINE TESTVERFAHREN erfolgan

PROUFUNGSZENTRUM / PRUFZENTRUM: Organisation, die fur die Daver der Prufung einen Prifungsraum bzw. sina
Prufungsumgabung rur Varilgung stell.
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PRUFUNGSLEITER: Person am On der Profung, die wahrend und fur die Dauver der Prifung die Aufsicht fihr

REAKKHEDITERUNG ((eines TRamncsrrovibers): Das nach ginem vom GTA lasigeleglan Zeitraum  erforderiche
Feststellen und Bescheinigen, dass min bereils akkreditiorter Tramingeprovider die organisatonschen, faghlichen und

qualitativen Voraussezungen zur Durchiuhrung von Training kenform zur eweiligen Ausbildungestufe nach wie vor
erfulll.

TRAININGSPROVIDER: Untemehmen, das Schulungan (Trainngs) konform 2u ginem vom INTERMATIONAL
SOFTWARE TESTING QUALIFICATIONS BOARD bzw GTB vorgegebenen Lehrplan anbistat und durch das GTB
akkroditien st

UNENTGELTLICHER KURS/LEHRGANG angelshnt an dan ISTQB LEHRPLAN CERTIFIED TESTER. Ein an einer
NICHT-KOMMERZIELLEN AUSBILDUNGSEINRICHTUNG angebotener KursiLehrgang for die Auszubildenden der
NICHT-KOMMERZIELLENUSBILDUNGSEINRICHTUNG, fir deren Tailnahme keine Gebubren erhoben und kaine

sperielle Ausbildervergitung bersitgsstalt werden. Als Geblhren gelten nicht die landesgeseizich geregaitan
Semester- bzw. Stediengabihran an Hochschulen,

ZERTIFIZIERUNG (giner Person) Das Faststellen und Bescheinigen, dass aine Parsan dic zur Jewslligan
Aughidungssiufe gehdrende Prifung ertolgraich abgeleg! hal

ZERTIFIZIERUNGS-LEISTUNGEN: dia in Zitf. 4 geregeiten Leistungen dar ZERTIFIZIERUNGSSTELLE nach dissam
Vertrag

ZERTIFIDERUNGSPROGRAMM: slehe CERTIFED-TESTER

ZERTIFZCRUNGEETELLE: Unternahman, das Prifungen m Rahmen des CERTIFIED-TESTER-Mudells kanform 2uU ainam
vom GTB bzw INTERNATIONAL SOFTWARE TESTING QUALIFICATIONS BOARD vorgegebenen Prifungeschama
arganisient, durchfithrt und abnimmt, die ZERTIFIZIERUNG der Tailnshmer durchfiahrt und durch das GTE heauftrag!
oder anerkannt ist, Die ZERTIFIZIERUNGSSTELLE gawhhriaistet die Konformitat ihrer Prozessa mit dar inlarnalionalen
Norm DIN EN ISC{IEC 17024:2003 “General requirements for bodwes cperating certification systems of parsons’,
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(Funktion des Unterschrabenden in Drockbuchstaban)



